
 

 

 

Intervenant(e) communautaire –  

HANA Bellechasse 

 

Vous aimeriez faire la différence dans l’intégration et la qualité de vie des nouveaux arrivants de Bellechasse? Vous êtes 

une personne ouverte sur le monde et les différentes cultures? 

Nous sommes actuellement à la recherche d’un(e) intervenant(e) communautaire pour compléter notre équipe. Sous la 

supervision de la Direction générale de la résidence HANA, l’intervenant(e) accompagne les résidents et assure la qualité 

de l’ensemble des activités et services offerts par l’organisme. 

Responsabilités principales  

 Assurer le service d’accueil et d’intégration des nouveaux résidents; 

 Former, encadrer, mobiliser et accompagner les résidents dans leur adaptation aux défis de leur nouvelle vie; 

 Créer et entretenir un lien de confiance avec les résidents; 

 Effectuer des interventions personnalisées auprès des résidents présentant des facteurs de vulnérabilité; 

 Encadrer les activités, participer à la mise en place d’un milieu de vie de qualité et occuper un rôle déterminant 

de liaison, de référencement et de communication; 

 Responsabiliser les résidents sur le respect des règles de fonctionnement HANA et leur impact sur le milieu de 

vie; 

 S’assurer du bien être des résidents et de la qualité des services; 

 Exécuter les tâches pratiques nécessaires au bon fonctionnement et à l’entretien de la résidence; 

 Créer des espaces d’expression; 

 Mettre en place un système de communication efficace avec les résidents; 

 Mettre en place une structure de formation et de supervision pour les résidents (entretien ménager, appareils 

électriques, recyclage, se ramasser dans les lieux communs, etc.). 

Profil recherché : 

 Formation dans un domaine pertinent au poste ou expérience équivalente; 

 Capacité à travailler en équipe avec des acteurs nombreux de toute provenance; 

 Solides qualités relationnelles : grand sens de l'écoute, empathie, pédagogie, sang-froid et intelligence 

émotionnelle 

 Connaissance de la condition et des besoins des personnes accompagnées par HANA 

 Structuré, autonome et débrouillard 

 Proactif, polyvalent et bonne capacité d’adaptation 

 Habiletés en communication, animation et rédaction 

 Maîtrise du français parlé et écrit 

 Formation en coopération interculturelle (atout) 

 Maîtrise de l’espagnol ou autre langue (atout) 

 

 



 

 

Conditions de travail : 

 Poste à temps partiel entre 21 et 28 heures par semaine 

 Horaire flexible avec une fin de semaine sur deux de travail 

 Salaire en fonction de l’expérience 

 Conciliation travail famille 

 Contacts journaliers avec les résidents 

 Possibilité d’avoir des relations interpersonnelles des plus enrichissantes 

 Équipe de travail dévouée 

 Lieu de travail sur un site historique et patrimonial exceptionnel 

 Entrée en poste dès que possible 

 

Pour postuler 

Veuillez faire parvenir votre CV et une lettre d’intention à l’adresse courriel info@hana-bellechasse.com 

d’ici le 8 décembre. 

Qui sommes-nous 

HANA Bellechasse est un organisme d’hébergement mis sur pied en 2018 pour répondre aux besoins des entreprises en 

facilitant l’accueil, l’intégration et l’accompagnement des nouveaux arrivants qui amorcent un projet de vie dans 

Bellechasse et les environs. 
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